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1. Общие положения 

ИП Орёл Иван Константинович («Создатель Сайта», «мы») 

обрабатывает и защищает персональные данные зарегистрированных и 

незарегистрированных пользователей сайта Куда Идти (далее также «Куда 

Идти», «Сайт») – всех, кто обращается к нашему Сайту («пользователи», или 

«вы»). 

Отношения, связанные с обработкой Создателем Сайта персональных 

данных, регулируются законодательством Российской Федерации. 

Предоставляя нам персональные данные, вы соглашаетесь на их 

обработку в соответствии с этой политикой. 

 

2. Определения 

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или 

косвенно определённому, или определяемому физическому лицу (субъекту 

персональных данных). 

Обработка персональных данных – осуществление действий или 

совокупности действий в отношении персональных данных, включая сбор, 

запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, обновление и 

изменение, извлечение, использование, предоставление, доступ, 

блокирование, удаление и уничтожение – как с использованием, так и без 

использования средств автоматизированной обработки данных. 

Мы можем обрабатывать ваши данные перечисленными способами в 

целях, закрепленных настоящей Политике. 

Оператор персональных данных – государственный орган, 

муниципальный орган, юридическое или физическое лицо, самостоятельно 

или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие 

обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки 

персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 

действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

Создатель Сайта является оператором по отношению к персональным 

данным, которые мы можем получить в связи с использованием вами Сайта. 

 

3. Какие данные мы обрабатываем 

Вы предоставляете нам персональные данные, когда: 

• регистрируетесь на Куда Идти; 

• используете Куда Идти и услуги Создателя Сайта (в том числе без 

регистрации, например, когда вы указываете свои контактные данные 

при предложении новых событий); 

• оплачиваете услуги Создателя Сайта; 



• подписываетесь на рассылки; 

• участвуете в мероприятиях, исследованиях и опросах; 

• пишете или звоните нам; 

• пользуетесь правами или выполняете обязанности на основании наших 

Правил пользования Сайтом.  

• Мы можем получить ваши персональные данные от наших партнёров в 

связи с исполнением договора, по которому вы являетесь стороной или 

выгодоприобретателем. 

Ваше устройство автоматически передает технические данные: 

информацию, сохраненную в файлах куки (cookies), информацию о браузере 

и его настройках, дате и времени доступа к Куда Идти, адресах 

запрашиваемых страниц, действиях на сайте или в приложении, технических 

характеристиках устройства, IP-адресе и т.п. 

При использовании Сайта мы с помощью сервиса Яндекс.Метрика 

собираем и анализируем данные о ваших действиях на Сайте. Собираемые 

данные могут включать в себя: данные о ваших кликах, переходы между 

страницами, длительность сессий, данные о браузере и устройстве, ваше 

примерное местоположение (определяемое по IP-адресу), источник перехода 

на Сайт и иные данные, необходимые для анализа поведения пользователей. 

Обработка этих данных осуществляется в обезличенном виде. 

Для приема и обработки платежей мы используем платежный сервис 

ЮKassa (ООО НКО «ЮМани»). При совершении платежа вы предоставляете 

ваши платежные данные (например, данные банковской карты) напрямую 

ЮKassa, которая обрабатывает их в качестве самостоятельного оператора 

персональных данных в соответствии со своей Политикой 

конфиденциальности. 

Мы обрабатываем только общие категории персональных данных. Мы не 

обрабатываем биометрические персональные данные и специальные 

категории персональных данных.  

 

4. Цели обработки персональных данных 

Мы обрабатываем персональные данные пользователей Куда Идти 

следующим образом: 

 

Цели обработки Данные, которые можем 

обрабатывать (если применимо) 

Предоставление вам возможности 

пользоваться Куда Идти и услугами 

Создателя Сайта: создавать 

профиль, размещать объявления, 

оплачивать услуги. 

Фамилия, имя, отчество, номер 

телефона, адрес электронной почты, 

учетная запись социальной сети, 

ИНН ИП, адрес, сведения о 

платежах, паспортные данные,  

фото-, видеоизображение, сведения, 

подтверждающие ваши полномочия 

или указанную вами информацию, 

сведения из резюме, иные сведения, 

Обеспечение стабильной работы и 

безопасности Куда Идти, улучшение 

пользовательского опыта, качества 

услуг, сервисов и маркетинговых 



мероприятий, разработка новых 

сервисов и развитие функционала на 

сайте Куда Идти 

связанные с использованием 

сервисов Куда Идти, технические 

данные и сведения, собираемые 

метрическими программами Предупреждение и пресечение 

нарушения законодательства, 

Условий использования Куда Идти и 

других наших правил и условий, в 

том числе защита пользователей от 

мошеннических и иных 

недобросовестных действий 

Выполнение обязанностей, 

предусмотренных 

законодательством (например, для 

бухгалтерского учёта, налоговой 

отчётности, ответов на запросы 

государственных органов) 

Предоставление ответов на ваши 

обращения 

Фамилия, имя, отчество, номер 

телефона, адрес в мессенджерах и 

социальных сетях 

Организация вашего участия в 

мероприятиях (в том числе 

направленных на развитие личного 

бренда пользователей), 

исследованиях и опросах Создателя 

Сайта и наших партнеров 

Фамилия, имя, отчество, номер 

телефона, адрес в мессенджерах и 

социальных сетях, город, 

информация, которую вы сообщите 

в ходе исследования, должность, 

место работы, личная история о том, 

как Сайт помог в профессиональной 

деятельности; фото-, 

видеоизображение, если 

мероприятие проходит очно или по 

видеосвязи 

 

Если вы обращаетесь к нам как представитель государственного органа 

или СМИ, мы обрабатываем данные, указанные в обращении (фамилия, имя, 

отчество, адрес электронной почты, номер телефона, должность, место 

работы) в целях выполнения обязанностей, предусмотренных 

законодательством, и ответа на ваше обращение. 

Если вы обращаетесь к нам как правообладатель, мы обрабатываем 

данные, указанные в обращении (фамилия, имя, отчество, адрес электронной 

почты, номер телефона, паспортные данные, сведения, подтверждающие 

наличие исключительного права и ваши полномочия) в целях выполнения 

обязанностей, предусмотренных законодательством, и ответа на ваше 

обращение. 

 

5. Правовые основания обработки 

Мы обрабатываем ваши персональные данные: 



• с вашего согласия. 

Вы даёте согласие на обработку ваших персональных данных при 

регистрации и/или использовании Куда Идти. Например, когда вы выполняете 

инструкции в интерфейсах Куда Идти, нажимаете на специальные кнопки. 

Срок действия вашего согласия истекает по истечении 1 (одного) года с 

момента удаления вашего профиля, если иное не предусмотрено настоящей 

Политикой или законодательством. Мы прекращаем обработку данных, 

основанную на согласии, сразу после его отзыва, за исключением случаев, 

когда мы вправе продолжить обработку на ином законном основании; 

• для заключения, исполнения, изменения или прекращения договора – 

Условий использования Куда Идти и других наших условий и правил, а 

также ваших договоров с нашими партнёрами; 

• для осуществления прав и законных интересов Создателя Сайта или 

третьих лиц, если при этом не нарушаются ваши права и свободы; 

• для выполнения обязанностей, возложенных на нас законодательством. 

 

6. Передача третьим лицам 

Мы можем передавать персональные данные или поручать их обработку 

третьим лицам, если это необходимо для предоставления вам сервисов Куда 

Идти либо, в случае предоставления иных сервисов – с вашего отдельного 

согласия. 

Мы можем передать ваши персональные данные нашим партнёрам, 

которые участвуют в предоставлении вам тех или иных услуг, а также 

государственным органам, если мы обязаны предоставить им ваши 

персональные данные в соответствии с законом. 

Среди таких партнёров: 

• кредитные, организации, иные операторы платежных сервисов – когда 

вы оплачиваете наши услуги; 

• операторы связи и иные партнёры – когда вы с вашего согласия 

проходите проверку благонадёжности, либо получаете от нас 

информационные сообщения;  

• сервисы контекстной рекламы – для демонстрации 

персонализированных предложений, которые могут вас заинтересовать. 

Мы используем сервис Яндекс.Метрика (предоставляемый ООО 

«ЯНДЕКС», 119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16) для анализа 

использования Сайта и улучшения его функциональности. Яндекс 

обрабатывает предоставляемые технические данные (включая ваш IP-адрес) в 

качестве самостоятельного оператора персональных данных в соответствии со 

своей Политикой конфиденциальности. 

При оплате наших услуг с помощью сервиса ЮKassa (сервис 

компании ООО НКО «ЮМани», 115035, г. Москва, ул. Садовническая, д. 82, 

стр. 2) для обработки платежа необходимы следующие данные: сумма платежа, 

информация о товаре/услуге, а также данные, которые вы предоставляете 

платежному сервису для совершения оплаты (например, данные банковской 

карты, номер телефона, привязанного к кошельку, и иные данные в 



соответствии с правилами платежных систем). Мы не получаем и не 

обрабатываем данные ваших банковских карт или иные платежные реквизиты. 

Их обработка полностью осуществляется ЮKassa в соответствии с ее 

правилами. 

 

7. Размещение данных на Куда Идти 

Когда вы публикуете на Куда Идти объявления или информацию в своём 

профиле, персональные данные в составе такой информации становятся 

доступными неопределённому кругу лиц. Вы раскрываете такие данные 

самостоятельно без предоставления нам как оператору персональных данных 

отдельного согласия. Создатель Сайта не распространяет ваши персональные 

данные. Мы обрабатываем такие данные в целях исполнения договора с вами, 

заключенного по вашей инициативе. 

 

8. Хранение персональных данных 

Мы осуществляем запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение ваших персональных данных 

с использованием баз данных, находящихся на территории России. 

Для хранения данных мы используем центры обработки данных, 

находящиеся на территории г. Москва. 

Мы храним ваши данные в соответствии со сроками обработки данных, 

необходимыми для достижения целей обработки, указанных в разделе 4 

настоящей Политики. 

 

9. Сроки обработки данных 

Мы прекращаем обработку ваших персональных данных в сроки, 

установленные законом: 

• по достижении целей обработки, указанных в разделе 4 настоящей 

Политики, либо при утрате необходимости в их достижении (если нет 

других оснований для обработки, предусмотренных законодательством). 

• по истечении срока согласия или при отзыве согласия (если нет других 

оснований для обработки, предусмотренных законодательством). 

Например, в случае обработки для организации участия в мероприятиях, 

исследованиях и опросах. 

Также мы прекратим обработку ваших данных: 

• при выявлении неправомерной обработки, если обеспечить 

правомерность невозможно; 

• при ликвидации ИП Создателя Сайта. 

По истечении установленных сроков, мы автоматически удаляем данные 

из информационных систем. Если данные обрабатываются без использования 

средств автоматической обработки (например, бумажные обращения) – 

уничтожаем такие материальные носители. 

 

10. Удаление профиля на Куда Идти 



Порядок удаления профиля на Сайте описан в Правилах использования 

Куда Идти 

 

11. Как отозвать согласие на обработку персональных данных 

Чтобы отозвать согласие на обработку персональных данных или 

получить информацию по вопросам персональных данных, вы можете 

направить обращение в адрес Создателя Сайта посредством ссылки «Написать 

администратору сайта», расположенной внизу каждой страницы Куда Идти. 

 

12. Ваши права как субъекта персональных данных 

Вы имеете право: 

• На доступ к вашим персональным данным, их уточнение, блокирование 

или уничтожение в случае, если данные являются неполными, 

устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 

необходимыми для заявленной цели обработки; 

• На отзыв согласия на обработку персональных данных; 

• На обжалование действий или бездействия Создателя Сайта в 

уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных 

(Роскомнадзор) или в судебном порядке; 

• На получение информации о передаче ваших персональных данных 

третьим лицам; 

• На осуществление иных прав, предусмотренных законодательством РФ. 

Для реализации ваших прав вам необходимо направить нам 

соответствующий запрос по контактам, указанным в разделе 11 настоящей 

Политики. Запрос должен содержать ваши ФИО, а также номер основного 

документа, удостоверяющего вашу личность, сведения о дате выдачи 

указанного документа и выдавшем его органе, сведения, подтверждающие 

ваше участие с отношениями с нами (например, логин или адрес электронной 

почты, указанный при регистрации), а также вашу подпись. Мы рассмотрим 

ваш запрос в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с момента его 

получения. 

 


